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Presentocron

Nota sobre las fuentes de informacién

Este documento ofrece la recopilacion de diferentes datos
graficos e indices en cuestion de transparencia, corrupcion y
confianza en las instituciones.

informacién proveniente de encuestas de opinion, elaboradas y
publicadas por iniciativa y responsabilidad de las empresas
gue, en cada caso, se citan como fuente.

El Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica no solicito
ni patrocind la elaboracion de ninguno de estos estudios. Se
pone a disposicion de los legisladores y personal técnico de
esta Camara, como parte de las actividades de seguimiento y
analisis de la opinion publica que tiene encomendadas este
Centro.

Al final de este documento es posible consultar los detalles
técnicos de cada una de las encuestas utilizadas, asi como la
fuente y el responsable de cada estudio.

Este documento esta disponible en: www.diputados.gob.mx/cesop
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Trangpayrencia



Trangparencia

¢, Qué tan eficientes son las politicas y
programas que ha desarrollado el
Gobierno Federal para combatir la

corrupcién, promover la transparencia

y lalegalidad en México?

Total de Informantes

W 2006 W 2005

Son una 11
herramienta
eficaz 14
Medianamente 70
eficaz 64
14
Ineficaz
15

No sirven de
nada

o

Ns/Ne

e —
[

Base 2006 275
Base 2005: 173

¢, Qué acciones debe realizar
el Gobierno Federal para
gue su percepcion sobre los
niveles de transparenciay
corrupciéon mejoren?

Respuestas multiples:
Base total: 275

Fuente: Encuesta realizada por la Secretaria de la Funcién Publica, se
realizaron 336 entrevistas efectivas en las siguientes entidades, SFP,
PEMEX, PGR, SCT, SE, SEP, SHCP, SAT y CFE.
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¢, Qué tan satisfecho lo ha dejado
la politica de transparencia de
este Gobierno Federal?

Total de Informantes

w2005

W 2006

Mucho

Algo

Poco

Nada

NsiNc

Nota: las opciones de respuesta en el 2005 eran:
muy, algo, poco y nada satisfactorias.

Total de menciones Total

Aplicacion de la ley/ Cumplir la ley 18

No permitir la impunidad 7

Transparentar las licitaciones/ Que las licitaciones
fueran del dominio publico como noticia, que se 6
pudieran conocer

Endurecer las leyes / Castigos mas severos 6
Mucha informacién 6
Fortalecer las politicas de transparencia 5
Campafa para mejorar la percepcion 4
Educar desde las escuelas 3
Mejorar salarios 3
Que el IFAIl opere mas eficientemente con mas fuerza 3
Vigilar mas a los administradores locales de 3

recaudacion y auditoria de SAT

Rotacion de personal / Que las personas que ocupen
un cargo no puedan volver a ocuparlo porque se 2
generan vicios, compafierismo y monopolio

Iniciar una campafia de culturizacion sobre los dafios
que genera la corrupcion

No contestd 5

Cara a cara del 25 de
septiembre al lero. De
diciembre de 2006.




Trangparencia o

% efectivo de encuestados que conoce 2006
politicas o programas que ha
desarrollado el Gobierno Federal para
combatir Ia_corrupcién_y promov,er_la 77%
transparenciay la legalidad en México

Elementos recordados

2006 %

La Ley de acceso a la informacion/ Ley de 31
transparencia

Promocién para denunciar la corrupcion 13
Combatir la corrupcian 12
Films en contra de la corrupcion/ 7
Comerciales contra la corrupcion

Politicas de transparencias (sin especificar) 3
Programas de la Secretaria de la Funcién 3
Publica

Limitar las capacidades discrecionales de los 9
funcionarios

De informacion que se puede ver en Internet 2
Comerciales enfocados a los nifios para la
generacion de valores para combatir la 2
corrupcion

No contesto 8

Nota: El porcentaje efectivo se refiere
Unicamente a las personas que mencionaron Base 2006: 234
conocer alguna politica o programa

Fuente: Encuesta realizada por la Secretaria de la Funcién Publica, se Cara a cara del 25 de
realizaron 336 entrevistas efectivas en las siguientes entidades, SFP, septiembre al lero. De
PEMEX, PGR, SCT, SE, SEP, SHCP, SAT y CFE. diciembre de 2006.
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Trangparencia
L ]

¢ Qué tan efectiva considera Usted esta politica y/o
programa como instrumento de combate a la
corrupcién y promocion de la transparencia?

Muy efectiva

17
Algo Efectiva _51
Poco efectiva _26
B
1

Nada efectiva

Ns/Nc
2006:234
Fuente: Encuesta realizada por la Secretaria de la Funcién Publica, se Cara a cara del 25 de
realizaron 336 entrevistas efectivas en las siguientes entidades, SFP, septiembre al lero. De
PEMEX, PGR, SCT, SE, SEP, SHCP, SAT y CFE. diciembre de 2006.
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Corrupeion

Institucién / sector que se percibe como el mas afectado por la corrupcion,
segun resultados generales en el Barometro Global de la Corrupcion 2009
realizado por Transparency International.

Partidos politicos
Funcicnarios
publicos/&dministracion
Publica

Parlamento/Poder
Legislativo

Ermpresas/Sector
privado

Poder Judicial

tedics

0% 5% i 15% 20% 25% a0 g%
% de encuestados que |a sefialaron como la institucion mas comupta

' Corrupcion en institucionesfsectores clave, comparacion entre 2004 y 2009, resultados generales

Poder Judicial

Medios

Empresas/Sector
privado

Parlamento/Poder
Legislativo

Partidos politicos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

% de encuestados que manifestaron que la institucién es corrupta o
extremadamente corrupta  moppsa m2009

Fuente: Barometro Global de la Corrupcion 2009.
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Corrvpecon R

Medio Oriente y Africa del Norte son las regiones donde mayor porcentaje de
personas dijo haber pagado sobornos en los dltimos 12 meses.

Se aprecia que América Latina tuvo un aumento en el porcentaje de personas
gue dio soborno respecto al 2005.

Porcentaje de personas que informaron haber pagado sobornos en los 12 meses anteriores, por region
45%
40%
35%
0%
25%
20%
15%
10%

5%
0%
" » & & & g &
@ & ’ & S s < béep
Y@& {boé\ aj)f f 'PE’\& Q@QP &(@
3 N N =
I « &

S &

% de encuestados que pagaron un soborno en los 12 meses anteriores

Porcentaje de personas que informaron haber pagado sobornos, comparacion entre 2005 y 2009, por region

Nuevos Estados
Independientes+

Africa Sub-Sahariana
América Latina
Asia Pacifico

UE+

Balcanes Occidentales +
Turquia

Ameérica del Norte

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80%
% de encuestados que pagaron un soborno en los 12 meses anteriores
m2005 @2009

Fuente: Barometro Global de la Corrupcion 2009.
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Corrupeion

La Policia es el sector donde un mayor porcentaje dijo haber
pagado sobornos en los 12 meses anteriores.

. Porcentaje de personas que informaron haber pagado sobornos en los 12 meses anteriores, por servicio

Policia
Poder Judicial

Servicios de administracion de tierras
Servicios de registros y permisos
Sistema educativo
Servicios médicos

Autoridades tributarias

Empresas de servicios publicos

0% 5% 10% 15% 20% 25%
% de encuestados que pagaron un soborno en los 12 meses anteriores

40% de los hogares que dio soborno, destind entre el 1
y el 10% del total de su ingreso anual.

i Porcentaje de ingreso por hogar anual que presuntamente se destind al pago de sobornos

43%
40%
35%

% de ingreso por 30%

hogar anual
destinado al pago
de sobornos

25%

20%

15%

10%

5%

0%
Menos del 1% Entreel Tyel Entreel 11yel Mas del 20%
del ingreso 10% 20% del ingreso
anual anual

Fuente: Barometro Global de la Corrupcion 2009.
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Corrupedcon
]

Las principales razones por las que las personas prefieren no presentar una
denuncia formal por un soborno, es porque de haberlo hecho no hubiera
servido de naday porque hubiera llevado demasiado tiempo dicha denuncia.

Razones invocadas para no presentar una denuncia formal sobre soborno

% de encuestados que no presentaron denuncia porque...

Mo hubiera ayudado
en absoluto

Hubiera llevado
demasiado tiempo
|
|
|
|
|
|

No conocia el
procedimiento

Intentd pero no pudo

10% 20% 30% 40% 50% 60%

0

Fuente: Barometro Global de la Corrupcion 2003 de Transparency International. 5e trata de porcentajes ponderados.

Los ciudadanos consideran inefectivas las medidas gubernamentales en la
lucha contra la corrupcion.

Evaluacidon de las medidas gubernamentales en la lucha contra la corrupcidn; resultados generales

e
I

e
/ Efectivas; 31%

Fuente: Barémetro Global de la Corrupcion 2009.
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Corruwpeion

El pago del predial es el tramite con menos corrupcion, mientras que el
estacionar el coche en la via publica es donde més corrupcion hay.

Los 5 tramites con MENORES indices de corrupcién

Lugar que Tramite indice
ocupaen la
tabla
1 Pago de predial 0.3
2 Solicitar una beca para pagar algan tipo de 0.7
estudios -
3 Recibir correspondencia 1.5
4 Obtener la cartilla militar / exentar el 20
servicio militar .
5 Conexion de teléfono 21

Los 5 tramites con MAYORES indices de corrupcién

Lugar que ocupa Tramite indice
en la tabla

31 Pedir al camidn de la delegacion o municipio 27 1
que se lleve la basura B
Pasar sus cosas en alguna aduana, retén,

32 garita o puerto fronterizo 28.8
Evitar que un agente de transito se lleve su

33 automovil al corralén / sacar su automoévil del 501
corralén
Evitar ser infraccionado o detenido por un

34 agente de transito 56.2
Estacionar su automadévil en la via publica en

35 lugares controlados por personas que se 58.2
apropian de ellos

Fuente: indice Nacional de Corrupcién y Buen Gobierno 2007.
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Corrupedcon

Los que VMIEJORAN su indice

Tramite

1 Evitar que un agente de transito se lleve su automaovil al corralon /

2001

indice

2003

2005

2007

Publico de la Propiedad

sacar su automovil del corralén 72 533 60.2 501
2 Trabajar o vender en la via pablica 18.7 16.0 234 17.5
3 Recuperar su automavil robado 303 260 2849 24.0
4 Salicitar constancia de uso de suelo u otro tramite al Registro . . 71 28

Los que INCREMENTARON su indice de corrupcioén

indice

Tramite

2001

2003

2005

2007

1 Evitar ser infraccionado o detenido por un agente de transito 545 503 50.0 56.
2 Estacionar su automaovil en la via publica en lugares controlados 56.0 45.9 53 1
por personas que se apropian de ellos
3 Pedir al camitn de la delegacion o municipio llevarse la basura 270 244 228
4 Obtener agua de la pipa de la delegacion o municipio 12.9 1.3 10.7

Fuente: indice Nacional de Corrupcién y Buen Gobierno 2007.
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Corruwpeion
I

Colima es el estado con menor corrupcion, mientras que el
Estado de México es el que tiene mayor corrupcion.

Las 5 entidades con MENOR nivel de corrupcién

Lugar que ocupa Tramite indice
CHEEREL]E]
1 Colima 3.1
2 Aguascalientes 4.7
3 Guanajuato 5.1
4 Nayarit 5.2
5 Michoacan 5.7

Las 5 entidades con MAYOR nivel de corrupcién

Lugar que ocupa Tramite indice
RERELE]
28 Morelos 9.8
29 Puebla 11.0
30 Tlaxcala 11.7
31 Distrito Federal 12.7
32 Estado de México 18.8

Fuente: indice Nacional de Corrupcién y Buen Gobierno 2007.
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Confranza en lag insfifuctones

En la encuesta realizada por BGC, Ulises
Beltran y Asociados, se aprecia que la
Policiay los politicos s

¢, Qué tanta confianza tiene usted en las
siguientes instituciones...?

W hucha B Regular OFoca B Mada
El Ejército a3 10 Bl ¢
El Presidente de la Repiblica I 39 .
Comigidn Macional de Derechos Humanos 24 B U
Instituto Federal Electoral 20 36 [ 7
La radio 1 1] — = B
Tribunal Electoral del Poder Judicial 1 £ B T
Suprema Corte de Juslicia = a1 - ¢
Ministros de la Suprema Corle  [RE 18 [ i1
La televigidn  [IEE £l [ ¥
Los periddicos  |IEE 43 [ = B
El Gobiemo [N 45 B =«
Policia Federal I T ]
Procuraduria General de la Repdblica  [E 30 [ @]
Jueces 39 o e 31
Organizaciones de empresarios i 40 [ =z G
Policia Judicial |3 29 [ & ]
Organizaciones de mu'-:limienlus di protesta - - -
sacizl
Los Sindicatos B 1 [ & ] 4
Diputados y Senadores [ [ ] 34
Partidos Politicos 34 [ @ | 7]
o '1;1 @ & ) 00
Sumande "MefNe"=s 00%
Fuente: BGC, Ulises Beltran y Asociados. Telefén_ica_nacional
8y 9 de junio de 2009
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Confranza en lag cnsfifuciones

Macional 2007
Macignal 2002
Jaliseo

Nayarit

calima
Tamaulipas
Yucatan
Sonmora
campeche
Chiapas
Michoacan
Querétaro
Coahuila
Nuevo Ledn
Daxaca

san Luis Potasi
Zacatecas
Tabasco
Veracruz
Hidalgo
Puehla
Aguascalientes
Eaja California
Chihuzhua
Tlaxcala
Durango
Quintana Roo
Baja California Sur
Distrito Federal
GuUanajuato
NMéxico
Guerrero
norelos
Sinzloa

Macional
Mayarit
Guanzjuato
Jalisco
Coahuila
Sinaloa
Zacatecas
Yucatan
Nuevs Ladn
Sonora

Puebla
Tamaulipas
Baja California
Tabasco
Chihuzhua
Durango
Quintana Roo
campeche
aguascalientes
san Luis Potosi
Colima
cChiapas
Michoacan
Daxaca
Tiaxcala
MExico
qQuerétara
Distrite Federal
Hidalgo

Baja california Sur
Veracruz
GUEITErD
horelos

¢, Qué tanta confianza le inspira el
Ministerio Publico?

I-Fol:a confianza EMNada de confianza EAlgo de confianza E@Mucha confianza

58%

6%

5%

50%

52%

53%

53%

54%

53%

50%
58%
61%
64%
65%
60
59%
64%
62%
6T%
59
65%
T2%
TI%
Ti%
65%
T6%
T4%
62%
TT%
TE%
T5%
Td%
T3%
To%

22 £ 30 7
28 37 24 5
16 30 38
13 37 33 14
13 39 34 12
18 35 15
12 41 ES 5
24 30 8 12
13 40 26 14
15 35 7 10
3 33 34 3
210 41 32 4
15 43 30 ]
28 37 29 5
16 44 2B [
20 39 26 E
25 35 3 El
21 41 21 g
35 32 25 [l
21 38 23 5
2B A0 25 2
33 39 22 3
35 ] 3
36 15 ]
42 20 4
29 47 20 E
26 48 21 2|
33 29 20 2
45 32 16 6
pa 51 20 2
38 36 20 2
27 47 18 2
41 32 16 3
32 38 14003

4%

¢Qué tanta confianza le inspira el
Ministerio Publico?

l-nesaplueba poco EMDesaprusba mucho Eaprueba poco ElAprusba mucho

HE
T%
18%
22%
22%
19%
1%
0%
9%
T%
5%
25%
2%
Ak
HE
2%
6%
2%
HE
/%
He
29%
6%
HE
40%
0%
%
2%
2%

18%
45%
39%
7%

14 17 4z
6 11 57
4 14 &7
13 9 42
7 15 53
B 11 54
2 A 57
5 15 48
12 16 45
g ] 41
B 17 56
12 pE] 33
B 14 46
9 12 35
15 16 43
11 11 53
] 17 44
B 24 37
13 18 38
7 21 53
14 17 26
11 18 31
18 18 A0
B pE] 41
17 13 4T
13 21 37
16 20 30
2B 14 33
11 pa§ 36
11 7 31
17 2B 32
14 24 34
25 2 E B

Fuente: Parametria.
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38%
Paivirs: s LNAG soragsdas P s/ eshea

5%
%
T5%
T4%
T0%
T0%
T0%
6%
ET%
BT
B5%
BA%
62%
B2%
B1%
B1%
B1%
50%
5T
5%
55%
53%
53%
51%
50%
48%
AT
46%
45%
445
43%
40%

Vivienda nacional
21 de febrero al 8
de marzo de 20009.
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Segun el indice de Libertad Econdmica 2009 realizado por The Heritage
Foundation y The Wall Street Journal donde se evaltan diferentes topicos en
cuestion de legislacion en temas fiscales, la corrupcién y libertad laboral, Ubica a
México en el lugar 49 entre 183 naciones evaluadas, donde Hong Kong, Singapur
y Australia se encuentran en los tres primeras posiciones.

-E S = [ 2 z

_ € 3 8§ E_ - 5 = 15 T

2 ¥y § § a2 4 3z B & £ €, Ii S

] - -g -z 22 5 T8 - wmE mW Bf = g =

& g 5 f BB P £5 f BER OE $1 R &

2 K 3 5 2 2% 3 5% 2 2% 3 ziis 3

26 Suecia 705 -04 959 858 30 73 821 B0 B0 90 93 G5E
7 Baharras 703 -0& 747 56 ©9&5 844 755 40 70 75 S0 804
28 Maruega 702 16 BE] 892 503 505 7E1 &0 &0 90 & 486
29 Espana 70] 10 T&E B5E SEe 553 7ES 80 80 70 & 483
3 Lituania 700 10 6824 858 876 653 758 70 B0 50 48 44
3] Arnenia 690 00 BI7 B&4 900 87 TIE 7O 70 3 30 &63
12 Georgia €98 05 866 806 868 746 709 7O &0 3® M4 904
13 El Sabvador €98 13 &3 BI8 857 &9 774 70 70 S0 40 &S
1 Botswana €7 15 712 & 751 706 TIB 70 70 75 54 700
i Taiwan 605 07 695 B52 782 &%4 82] 70 S0 70 5 457
% Eslovaquia 694 -06 714 E58 841 574 TET 70 70 S0 49 753
7 Pepiblicacheca 694 12 &5 852 802 430 797 70 80 70 &2 AR
a8 Unsguay &0 12 56 834 822 765 728 70 W0 70 & 737
) Sarta Lucia 688 n/d 77 72 TAO 685 ES] 40 40 70 68 B2
40 Corea del Sur £8] —05 904 702 704 715 B0OO 70 &0 70 Gl 464
41 Trinidady Tobago &80 16 &0] 798 797 756 722 70 70 &0 34 783
4 lsrael g6 13 &8 8 571 35 837 80 70 70 &l £49
4 Omén &0 -03 633 BiE 985 &) T4 &) &0 S0 4 750
44 Hurgria 668 -08 774 858 706 192 738 B0 70 70 E3 &84
45 Letonia 666 17 738 858 823 G885 711 70 &0 55 48 Alé
46 Costa Rica &64 12 603 BIE 81L& B8R4 97 7O 50 G0 50 612
I Malta 661 01 700 858 &3] 417 827 S0 &0 90 S8 &00
4% iwtar .= =] W TFLTF =) 8 200 &I £ Aan Cii Cii & &4T

49 México 658 03 803 B02 834 B8l8 775 50 &0 50 35 598

% Kuwait 656 -15 &74 B 999 &7 717 &0 S0 &) 43 7932
5 Jordsnia 654 13 689 TEE 830 569 803 50 &0 55 4 T4)
52 Jamaica §51 -05 @& 706 753 &22 754 80 S0 &0 33 &4
) Portugal €49 10 El) ESE  6l6 384 79 70 &0 7O & 403
4 EmirstosArabes Unidos 647 22 54 808 0999 843 698 30 S0 40 57 7e2
Tt Panama £647 00 745 742 816 898 779 70 70 W 3@ 44)
s Bulgaria 646 09 735 E5E 861 G587 T8 &0 &0 W0 41 T84
57 Per €46 09 &5 794 797 OI8 85 &0 &0 40 35 487
cs Malasia €46 07 T08 782 B30 E4 799 40 40 S0 5 7S
@ Arabia saudita 643 12 795 BI8 096 734 &84 40 S0 40 34 744
&0 sanVicente y 643 n/d  TEZ T1E €47 609 TEE 40 40 T0 & TEE

las Grenadiras
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En América del Norte, México ocupa el 3er. puesto. Sin embargo, al

compararse con los paises Latinoamericanos, este ocuparia el noveno

puesto, por debajo de paises como Chile, El Salvador y Jamaica.

= o

5 gz ,

| : ORI T I A+t

5 B 3 £ 5 35 3 3 E§ 3 8§ 3 &5 3% 3

& 1 [EtadesUnidesY 807 —03 919 868 &5 595 84 80 80 80 72 95

7 2 Canads 805 03 0965 882 766 537 B08 70 B0 90 & B9

9 3 Meéxico 658 —03 803 B02 834 B 775 50 60 50 35 598
80101 Libre

&0-69.9 Moderadament Libre

no Chile 783 -03 663 B58 782 90) 773 80 70 90 70 750
12 2 Barbados 7I5 02 900 646 705 663 745 S0 60 90 €9 800
7 3 Bahamas 703 08 747 56 965 844 TS5 40 70 75 S0 804
B4 El Salvador 698 13 &3 @18 857 &% TI4 70 70 S0 40 675
B 5 Uruguay 691 12 €56 834 822 765 718 70 30 TO & 73T
¥ 6 Saint Lucia 688 rjd 877 72 740 685 BS] 40 40 70 &8 818
41 7 | Trinidady Tobago 680 -6 601 798 797 756 722 70 70 60 34 783
4% B Costa Rica 664 12 603 818 828 884 97 70 S0 S0 50 62
52 9 Jamaica 652 05 &8 706 753 622 754 80 S0 S0 33 &4
5510 Panam 647 00 T45 T2 826 898 TIS 70 70 W 32 44]
57 Peri 646 09 65 794 797 913 B65 60 60 4D 35 487
60 12 pARVICEMEY  g43 nd 782 736 647 609 756 40 40 70 61 785
6 B Belice 63,0 00 755 £96 688 TI6 784 50 S0 50 30 806
70 14 Dominica 626 n/d Te4 T42 &4 522 T9E 60 30 6D 56 700
7115 Colombia 613 02 774 724 728 659 706 60 60 40 38 660
79 16 Paraguay 610 10 &7 836 96 904 T&T 60 60 30 24 0
84 T Nicaragua 598 -0 576 792 788 TI0 695 70 S0 15 26 706
g7 18 Guatemala 594 04 541 784 794 935 733 S0 S0 30 28 53
g8 19 Dﬁﬁﬂ:ﬁa 592 15 &7 73 853 911 74 50 40 30 30 55
91 10 Honduras 587 02 644 78 85 797 735 S0 60 30 25 409
05 21 Brasil 567 05 544 716 658 503 772 S0 S0 S0 35 &7
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México retrocedi6 respecto al mismo indice de Libertad
Econdmica version 2008, pues ocupaba el lugar 44.

Mexico
City

Posicién a nivel mundial: 49 Posicién regional: 3

Puntaje del pais a lo largo de los arios
100

Aldis libres

LAS DIEZ LIBERTADES ECONGMICAS DE MEXICO

Libertad Comerdal 80,3 W | 804
Lib.cle Comercio Intl. 80,2 & |
Libertad Fiscal 83,4 —
Tarmanodal SectorEstatal 81,8 57 |
Libertad Monetaria 77,5 %
Libertad de Inversién 50,0 — | Ohr | .
Libertad Financiers 60,0 — | Promedio mundial
Derechos de Propiedad 50,0 — |
Lib. freme ala Comupciin 350 & |
Libertad Laboral 59,8 % |

a S0 100
100 = Lamis Kbre | = Promedio mun dial

204

o Manes libros
1995 "97 99 0l 02 05 07 2009
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México ocupa el lugar 56 en el indice Doing Business donde se evalla la
facilidad del pais en cuestion de tramites para iniciar un negocio.

CLASIFICACION
2009 2008 Economia
1 1 Singapur
2 2 NuevaZelanda
3 3 Estados Unidos
4 4 Hong Kong, China
5 5 Dinamarca
6 6 Reino Unido
7 7 Irlanda
8 &  Canad3
9 10 Australia
10 9 Noruega
n 11 lslandia
12 12 Japén
13 19 Tailandia
14 13 Finlandia
15 21 Georgia
16 24 Arabia Saudita
17 14 Suecia
18 17 Bahrain
19 16 Bélgica
20 25 Malasia
21 15 Suiza
22 1&  Estonia
23 22 Corea
24 29 Mauricio
25 20 Alemania
26 27 Palses Bajos
27 23 Austria
28 28 Lituania
29 26 Letonia
30 30 lsrael
n 32 Francia
32 35 Sudéfrica
33 96 Azerbaiyan
34 33 Santalucla
5 31 PuertoRico
36 37 Eslovaguia
7 38 Qatar
8 52 Botswana
39 34 Fiji
40 36 Chile
n 50 Hungria
42 40 Antigua y Barbuda
43 39 Tonga
44 41 Ammenia
45 44 Bulgaria
46 54 Emiratos Arabes Unidos
47 47 Rumania
48 43 Portugal
49 46 [Espafa
50 45  Luxemburgo
51 48 Namibia
52 49 Kuwait
53 66 Colombia
54 ¢4 Eslovenia
55 51 Bahamas, Las
56 42 México
57 57 Oman
58 55 Mongolia
50 60 Turquia
60 67 Vanuatu

CLASIFICACION
2009 2008 Economia
61 58  Taiwan, China
62 53 FPerd
63 62 Jamaica
64 56 Samoa
65 59 Italia
66 61 SanVicente y las Granadinas
67 63 Saint Kitts y Nevis
68 99 FRepublica Kirguisa
69 68 Maldives
70 &0 Kazajstan
n 79 Macedonia, ex Republica Yuguslava
72 77 ElSalvador
73 81 Tinez
74 70 Doeminica
75 65 Repablica Checa
76 72 Polonia
77 74 Pakistin
78 69 Belice
79 75 Kiribati
B0 71 Trinidad y Tobago
a1 76 Panamd
82 78  Kenya
83 90 China
B4 73 Granada
85 115 Belarus
86 135 Albania
87 &2 Ghama
88 83 Brunei
89 85 Islas Salomon
90 &4 Montenegro
9 88  Palau
92 &7  WMetNam
93 86  Islas Marshall
94 91 Serbia
a5 89 Papua Nueava Guinea
96 106 Greda
97 110 Republica Dominicana
98 123 Yemen
99 9§ Libano
100 101 Zambia
101 94 Jordania
102 103 Srilanka
103 92 Moldovia
104 93 Seychelles
105 95 Guyana
106 107 Croadia
107 97  Nicaragua
108 100 Swazilandia
109 1713 Uruguay
110 104 Bangladesh
111 105 Uganda
112 116 Guatemala
113 102 Argentina
114 125 Egipto
115 108  Paraguay
116 109 Etiopia
117 118 CostaRica
118 1714 Nigeria
119 1717 Bosnia y Herzegovina
120 1711  Federacién Rusa

CLASIFICACION
2009 2008

121 7112
122 120
123 119
124 122
125 126
126 127
127 124
128 129
129 727
130 728
131 132
132 130
133 134
134 137
135 150
136 733
137 140
138 145
139 148
140 736
141 139
142 138
143 137
144 157
145 144
146 147
147 142
148 7164
149 768
150 149
151 143
152 146
153 1353
154 147
155 182
156 163
157 167
158 154
159 156
160 166
161 7155
162 167
163 159
164 758
165 162
166 160
167 165
168 769
169 157
170 170
m iRz
172 I7i
173 173
174 175
175 176
176 177
177174
178 178
179 179
180 780
181 187

Econemia
Nepal

India

Lesotho
Bhutan

Brasil
Micronasia
Tanzania
Marmecos
Indonesia
Gambia
Ribera Occidental y Gaza
Argelia
Honduras
Malawi
Camboya
Ecuador

Siria
Uzbekistan
Rwanda
Filipinas
Mozambique
Irdn

Cabo Verde
Madagascar
Ucrania
suriname
sudan
Burkina Faso
Senegal
Bolivia

Gabdn

Irak

Djibouti

Haitl

Comoras
Sierra Leona
Liberia
Zimbabwe
Tayikistan
Mauritania
Costa de Marfil
Afganistan
Togo
Camerdn

Lao RPD

Mali

Guinea Ecuatorial
Angola

Benin
Timor-Leste
Guinea

Niger

Eritrea
Venezuela
Chad

Santo Tomé y Principe
Burundi
Congo, Rep.
Guinea-Bissau
Republica Centroafricana
Congo, Rep. Dem.

Nota: La clasificacicn de todas las economias han sido tomadas a junio da 2002 y detalladas en 12 seccidn tablas da los pafses. La clasificacion en la facilidad de hacer negocios 25 el promedio de |2 clasificacién de
cyda econommia an kos 10 indicadores de Doing Business 2008, La clasificacion del afio pasado se presenta en letra itdlica. Esta clasificacién ha sido ajustada por cambios metodaldgicos, correcciones y |a adicdn

de 3 ruavas economias.
Fuenie: base de datos de Doing Business
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Facclidad para emprender neqgoccox —

Qué regiones tienen las mejores regulaciones para hacer negocios?

DB2009 ranking en la facilidad de hacer negocios (1-181) CADA LINEA MUESTRA

CLASIFICACION LA CLASIFCACION DE
PROMEDIO UM PAIS EN LA REGION 181

|
L T S e .

gt F U I 1 O TR« T TR B
g I R | R 11 = 1] ] [

JNorte e i [N - I/ .
e are T AR ST A A B R R

AsiaMeridionl ] BRI |
Subsshariang R | A==

Fuente: Doing Business 2009.
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Segun el indice Doing Business, México tiene practicas que se
encuentran entre las mejores del mundo sobre todo en el ramo de
la construccion o larapidez para hacer cumplir un contrato.
Las mejores practicas en México Clasificacién global

(181 economias)

Nimero de traimites para abrir una empresa 55
Mueva Ledn, Sinaloa (7 tramites)

Dias para abrir una empresa M4
Coahuila, Guanajuato y Puebla (12 dias)

Costo para abrir una empresa 54
Campeche (7.4% del ingreso per capita)

Nimero de tramites para obtener permisos de construccién 8
Aguascalientes, Quintana Roo (10 tramites)

Dias para obtener permisos de construccion 5
Aguascalientes (41 dias)

Costo para obtener permisos de construccién 26
Aguascalientes (24.7% del ingreso per capita)

Nimero de trimites para registrar una propiedad 24
Campeche, Hidalgo (4 tramites)

Dias para registrar una propiedad 28
Michoacan, Tacateca (15 dias)

Costo para registrar una propiedad 23
Aguascalientes (0.8% del valor de la propiedad)

Nimero de procedimientos para hacer cumplir un contrato 71

Coahuila, Colima, Durangoe, Jalisco, Nayarit, Puebla, Quintana Roo, Sonora,
Zacatecas (37 procedimientos)

Dias para hacer cumplir un contrato 13
Zacatecas (248 dias)

Costo para hacer cumplir un contrato 46
Michoacan (19.5% del monto de la demanda)

Fuenie base de datos de Doing Business.
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Aguascalientes es el estado donde es mas facil hacer negocios segun el indice
Doing Business, mientras que el Distrito Federal resulta ser el mas dificil.

{Dénde es mas facil hacer negocios?

1 Aguascalientes (Aguascalientes) 12 Nuevo Ledn (Monterrey) 23 Tlaxcala (Tiaxcala)

2 Chiapas (Tuxtla Gutiérrez) 13 Sonora {Hermosilla) 24 Veracruz (Coatzacoalos)
3 Zacatecas (Zocatecas) 14 Michoacan (Morelia) 25 Guerrero {Acapulca)

4 Sam Luis Potosi (San Luis Potos) 15 Mayarit (Tepic) 26 Yucatan (Meérida)

& Sinaloa (Culigodn) 16 Hidalgo (Pachuca de Sota) 27 Baja California (Tijuana)

6 Colima {Colima) 17 Querétaro (Querétara) 28 Estado de Mésico (Thalnepantia de Baz)
7 Campeche (Campeche) 18 Durango (Durangal 29 Jalisco (Guadalajara)

8 Tabasco {Centra/Villahermosa) 19 Puebla (Puebia) 30 Morelos (Cuemawaca)

9 Guanajuato (Celaya) 20 Daxaca (Saling Crne) 31 Baja California Sur (La faz)
10 Coahuila { Torredn) 21 Tamaulipas (Matamoros) 32 Distrito Federal

11 Chihwahua (Cd Judrez) 22 Quintana Roo (Benito kidrezCancin)

Fyanie base de datos de Dioeg Business.

Asimismo, se aprecia que 28 estados reformaron al menos uno de los
indicadores que evalua el indice.

Aperturade  Reglstro dela Daraca v v
Entidad una empresa  Propledad Puebila v v
Bguascalientes v v Querétarg v v
Baja Caltfornia v Juintana Roo v I
Baa Californla Sur v San Luls Potos] v
Campsche "4 Sinaloa v WV
Chlapas v v Sonora v
Chihuahua v Tabasio v
Coahulla v Tawcala v
Colima v Varacuz Vv
Durango v Yucatin v
Estaclo de Méxloo v Iacatecas Vv
Guermera ¥ Mofi: Las reformas se llevaron a cabo entre Julo de 2006 v Iuli
de M08 En Doing Busimess &n Menioo 2009 se @mbid la dudad
Hidalgo v v de Reyncsa par Matamends = d estado de Tomaulipas. Mo se
Jallsco v v regisira reformas en el ndicador de cheenden de permisos de
constniccién va que es i primenm vez que Daing fusners mide
Michoacan v v #ste 3 nikel subnacional en MEdce Mo 52 regian efamas
Morelos v v n &l area = cumplmierco de contratos y2 que b metodakegia
para la medidan de este Indicadar fue modiicada enire el reparte
Nayarit v v Foing Gusinets &n ME 2067 ¥ el 1Bpats Doing GuNners en

Fuente: base de datos de Dokng Bushess.
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Facclidad para emprender neqgoccox

En el estado de Guanajuato es donde mas se facilita abrir una empresa con 12
dias en promedio, en comparacion con el estado de Colima donde es mas
complicado pues se necesita alrededor de 57 dias, es decir 5 veces més.

iDénde es facil abrir una empresa y dénde no lo es?

1 Guanajuato (mas facil) 1 Sinaloa 23
2 Puebla 13 Querétaro 24
3 Michoacan 14 Yucatdn 25
4 Morelos 15 Tlaxcala 25
5 San Luis Potosl 16 S0nora 27
&  Chiapas 16 Zacatecas 28
7 Campeche 18 Tabasco 29
&  Coahuila 19 Chihuahua 29
9  Muevo Ledn 20 Jalisco 31
10 Baja California Sur 21 Quintana Roo 32
11 Aguascalientes 22 Estado de México

Tamaulipas
Guerrarg

Distrito Federal
Hidalgo

Daxaca

Durango

Mayarit

Veracruz

Baja California
Colima iméas dificil)

Nora: La fadilidad para 2onT una empresa s un promedis dmple de la dasificacidn de cada estado en 2 ndmero de tramittes, 2 tiempo y e

costo (% del INE per cdprta) requerkdo para |a apertura de una emprasa, Para mayor mformactan ver 13s notas

fuenrz: Base de datos de Doing Susness

(dlas)
Guanajuato [INETY Ty
I Promedio
Puebla NN s 31 Estados y DF
Coahuila INNNNFY |
rdpidos i
. i
aguascalientes [[INNEGEED !
Michoacan NG I
Jalisco —ﬂ
oaxaca [ ) 5 mds
Guerrers

Quintana Roo

Colima

Fuente: Doing Business 2009.
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Aguascalientes es el estado donde es mas facil obtener permisos de
construccién con 41 dias en promedio.

iDdnde es mas facil obtener permisos de construccién y donde no lo es?

1 Aguascalientes (mds facil) 12 Sonora 23 Puebla

2 Nayarit 13 Oaxaca 24 Baja Califomia Sur
3 Tabasco 14 Tlaxcala 25 Yucatdn

4 Colima 15 Hidalgo 26 Estado de México
5  Chiapas 16 Baja California 27 Guerrero

6  Quintana Roo 17 Sinaloa 28 Distrito Federal

7 Tamaulipas 18 Zacatecas 29 lalisco

& Durango 19 Campeche 0 Veracruz

9 San Luis Potosi 20 Guanajuato 31 Michoacan

10 Cozhuila 21 Querétaro 32 Morelos (mas dificil)
11 Nuevo Ledn 22 Chihuahua

Nota: La fadlidad para la cbtencidn de permisos de construcckin es un promedio smpla de la clasificacidn da cada astado en los pro-
cedimilentos, el fiempo v el costo asodados al cumplimients de las fomalidades para construir un almacen, Para mayor Informackan

véanse |as notas.

Demasiados tramites previos a la construccion en algunos estados

Previos a
) - la construccién
Aguascalientes |GGG [ |10 Durante
Quintana Roo [ NGNGNGNGN I |10 5 con B 12 construccien
Coahuila | | 11 menos [ Services
) famites Al terminar
Hldalgo _ | | 1 l:l la construccién
Nayarit | | |1
Tiempo para obtener los permisos de construccid 4
Tiarcala [ I [ |15
() Veracruz | | 15 Sconms
Aguascaletes TN @ pamies
! Guerrero [N | | 16
Soncra I | oo
smgs 171 Estados) vucatan | [ | 16
Quintana Roo I ;o105 | Morelos | | 17
Collma A I I T T T T T S S T SN S SO S S B
! a 3 10 15
g

Hidsigo | S 1T
Gueren NN

Morsos ] s

Disito Federa |
Michoacsn | T
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Aguascalientes, Chiapas y Campeche resultan ser los estados donde es mas
facil registrar la propiedad.

iDénde es facil registrar la propiedad y donde no lo es?

1 Aquascalientas (méas facil) 12 Colima 22 Daxaca

2 Chiapas 13 Nuevo Ledn 24 Guerrero

3 Campeche 14 Hidalgo 25 Morelos

4 Chihuahua 15  Querétaro 26 Mayarit

5  Guanajuato 16 Puehla 26 Distrito Federal

6  Veracuz 16 Tlaxcala 28 Baja California Sur
7 Zacatecas 16 Yucatan 29 Tamaulipas

&  Sinaloa 19 Tabasco 30 Durango

8  Michoacin 19 Baja California 31 Quintana Roo

10 Sonora 21 Estado de México 32 Jalisco (mas dificil)
11 San Luis Potosl 22 Coahuila

Nota: La faalidad para redrstrar [a propledad es un promedio del numero de tramites, tempo ¥ costo raquendos para registrar una propradad.
Fara mayor Infiormackin ver las notas.

Inscripcion de la escritura pablica—el
mayor cuello de botella en algunos estados

{dias para Inscibir la escrtur pablica en
& Ragistro Publico de la Propledad

104

Insaibir ia esarituny
pinbiica representa
el 51% del tempo total

s
2o

Cuintana Pramedio Michoacin
Roo 31 estadosy DF

- 29 --



Factlidadl para emprender negoccox

Zacatecas es el estado donde es mas facil hacer cumplir los contratos.

iDonde es facil hacer cumplir los contratos y dénde no lo es?

Zacatecas (mas facil)
Sinaloa

Colima
Chihuahua
Coahuila
Agquascalientes
Curango
Jalisco

San Luis Potosl
Hidalgo

11 Campeche

=T B s L R -

bt
=]

n
n
n
n
16
17
18
19
20
21
22

Michoacdn
Querétaro
GLerrern
Daxaca
Mayarit
Tabasco
Sonora
Chiapas
Guanajuato
Muevo Ledn
Veracruz

23
24
25
26
27
28
29
30
Eh
32

Tamaulipas

Estado de México

Puebla

Baja Califomia

Quintana Roo

Morelos

Yucatan

Distrito Federal

Tlaxcala

Baja Califomia Sur (mas dificil)

Nota: La faalidad para hacer cumplir un contrato es el promedio de la clasficacidn de cada estads seain los procedimientos, Tampo ¥ Costo
requeridos para resclver una disputa comencld a través de bos tribunales. Fara mayor Informackan veanse |as notas.

Tiempo para hacer cumplir un contrato en México

Tlempo idias)

Zacatecas W] ] 248
Nuevo Leon [ 256 5
purange I 250 fdpidos
Coahuia [ |2
Chihuahua [ 290
EBaja Caltfornia
Morelos I

353 Promedio 31 Estados y DF

- Hotificackin

dela demanda

- Juicio y santercla
I:l Elpouddn
dela sentenda

Taccala T [

Baja California Sur (IS
Cuintana Roo I
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Fuente: Doing Business 2009.
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Reformas que se realizaron en cada uno de los estados

Reduccidn tarifas

Obtencidn Registros Simplificacién de tramites
del RFC Pablicos de tramites municipales
Aguascalizntest X* v
Baja California® v
Baja California Sur® v
Campeche® v
Chiapas?® v v
Chihuahua® v
Coahuila? v v
Colima* v v
Durange" v v v
Estado de México® v
Guerrere? v X
Hidalgo* v v v
Jaliscor v
Michoacdn® v
Morelos? 4 v
Mayaritt v v v
Daxaca® v v
Puebla® v v
Querétarob X v v
Quintana Roo® v v
5an Luis Potosf v v
Sinaloa? v v
Sonora* v
Tabasco® v
Tlaxcala?® v v v
Veracruzt v v
Yucatén® v v
Zacatecast v X

"En &l estado da Tamaullpas se midlo un nuevo municlplo por lo que las reformas no pueden obsarvarse,

* Dajd de funclonar la tramitacion medlants notarlo,
a) Con notarizaclan.

b Midulo exclusivo.
) Adminlstraclones Locales de Serviclos al Contribuyente (ALSC).

Nota: Durante &l periodo de recolecclén de datos se estaba llevando a cabo la actualizacldn del software de irscripcidn del Servico da
Administraciin Tributaria (SAT). Esto provocd que algunos estados regresaran de |a tramitaclén remota por fedatario a la tramitacién en
ventanilla en las Admirvstraciones Locales de Serviclos al Contribuyente (ALSC), A pesar de que en ventanilla se han reducido notablemente
los thempas por |2 eliminacén de la Inspecadén domidliana pravia a la entrega de 13 cédula, ahora existe el requisto de una cta para realizar
al trAmite, Es posible que para el momento da la publicacidn de esta reporte, vanas entidades hayan logrado tener &dto en a trarslclon,
agilizandi la irscripadn.
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Capital Facilidad
Facilidad Fadlidad mirimo [rara Costo
de hacer para abrir una Costo pagado ragistrarla {6 clal
neqocios empresa  Tramites Tiempe g gof Mg % del INE propledad  Tramites Tlempo ., 4z 15
{clasificacién} {dasificaddn)  {nimara}  {das) et cApita) e capita) lagficacién)  (nimers  ddias)  propledad)
Aguascalientes 1 11 2 12 1.4 1 1 5 16 084
Aguascalientss
Bzja Califamia 27 31 2 L] 247 1 19 ] 26 361
Tiwanag
Baja Califomia Sur 31 10 8 10 148 1 28 B 68 218
LaPaz ) ’
Cam peche 7 7 2 18 74 1 3 4 22 ERE]
Campeche
Chiapas
Chiapas ines 2 i 8 17 1.5 11 2 5 20 1.64
Chihuahua
Cya 11 19 L] 17 25.6 1 i 5 27 204
Coahuila 10 8 8 12 210 n 22 6 42 435
Torredn
Colima 6 EY] = 57 16.2 11 12 5 63 268
Colima i :
Distrito Federal
Cundad de Mdsice 32 25 9 18 12.5 1 26 5 74 485
Curngs 18 8 ] 6 24.4 11 30 ] 33 450
Darango
Estade de México 28 2 8 0 226 1 21 g 49 260
Thainepantia de Baz ’ ’
Guanzjuato 9 1 8 12 87 1 5 7 19 187
Celaya
Guerrero 25 24 L] 40 16.6 1 24 10 0 316
Acapulco
Hidalge
oo 16 25 2 bl 15.8 1 14 4 36 473
Jalisca 29 20 9 12 83 n 3z 8 73 5.00
Giradaliafar
Micheacan 14 3 & 14 a7 11 ] 6 15 352
Morzla
Morelos 30 4 L] 16 1.4 1 5 ] 17 537
Cernavad
Nayarit 15 20 o 7 240 1 26 7 1g ELE]
Tepic
Husvo Ledn 12 9 7 19 15.7 1 13 6 28 345
Montemsy
Cawaca 20 7 ] EE] 13.4 11 22 5 43 529
Saling Cruz
Puebla
[ 19 2 L] 12 0.4 1 16 7 51 267
Querstara 17 13 ] 16 1n.2 1 15 ] EN| 438
Querdtaro
Quintana Roo
e cancin) 22 2 L] 50 1.5 1 31 8 104 428
San Luis Potasi
4 5 8 19 a8 1 11 6 36 267
San Luls Potos!
Sinalea g 11 7 16 211 1 8 5 n 410
Caligedn
Sonora 13 16 2 26 a7 1 10 6 23 344
Hermosillo
Tabhasco
8 18 L] 0 17.0 1 19 5 43 465
Centro (Villahermosa)
Tamnaulipas 71 3 o M 16.0 11 9 a St 132
Reynosa
Tlaxcala 23 15 8 31 106 n 16 5 4 528
) )
Veracrz 24 29 10 1 10.0 11 f f 8 216
Coizacoaioos
fucatin 26 14 = 22 932 11 16 10 27 2.91
Mérida
Zacatecas 3 16 2 4 93 1 7 6 13 350
Zacatecas

-32--



Obtenclin de permisos de construccidn Cumplimiento de contratos

Facilidad
Ppara ebtener Facilidad para
permisos de Coste hacer cumplir Costo
construcdén  Tramites Tiempe % el INB los contrates  Procedimientos Tiempo % de |3
iclasificacidn)  {ndimenz) {dias) per capital (clasificacidng {nimero) idias) demandal
Aguascalientes 1 10 41 247 fi 38 327 20.6
Aguascalientes
Baja Califamia 16 15 a3 46,9 6 ET 246 7.4
Tiwana
Baja Califamia Sur 24 15 0z 62.8 3z 38 407 333
LaPaz ’ )
Campeche 19 13 74 830 11 38 361 220
Campeche
Chiapas 5 12 57 T 19 38 386 24.0
Tuxtla Gutiémez ’ ’
Chihuahua
g 22 15 63 107.3 4 38 290 228
Coahuila 10 1 100 349 5 37 270 279
Torredn
Celima
cojma 4 12 47 389 3 37 343 217
Distrita Fedaral 0
o e 28 12 138 1310 30 38 415 320
Durargo 8 12 47 502 7 37 250 287
Darangio
Estads dz México 26 14 104 67.3 24 ET 375 202
Tlalnepantia de Baz ’ ’
Guanajuste 20 14 86 63.7 20 ET 285 258
Celaya
Guerrara 27 16 120 453 1 38 373 220
Acapulce
Hidalgo 15 1 114 6.7 10 38 230 240
Pirchuran de Sobo ’ :
Jalise
29 15 7 1778 B 37 360 26.6
Guadalajara
Michoacin 31 15 238 755 11 EL] 200 195
Morela
Morelos 3z 17 130 az7 28 38 461 28.0
Cwernavaca
Hayarit 2 n 40 250 16 a7 210 202
Teple
Huevo Ledn 1 13 ] 336 21 EL] 56 33.4
Montemsy
Camaca 13 14 65 453 1 38 300 277
Salng Cuz
Fuebla
ot 23 135 E 781 25 37 391 0.2
Querétaro 2 13 72 1566 11 38 224 25.0
Querdaro
Quintara Roo
B st & 10 45 63.1 27 a7 560 281
San Luis Potosi
9 12 &1 520 9 38 381 212
San Luts Podos/
Sinalca 17 12 &7 3220 2 EL] 290 213
Cinlimodn
Sonora 12 14 42 0.9 18 37 366 20.0
Hermozilio
Tabasco
st masa) 3 1 56 24 17 38 314 227
Tamaulipas 7 11 58 486 3 38 301 30.8
Reymosa
Tlamcala
14 15 63 48,1 3 38 434 320
Veracruz 30 15 101 124.4 | 38 382 258
Coqtzacoatoos
fucatdn 25 16 a7 45.7 29 EL] 428 20.2
Mérlda
Lacatecas 18 14 75 639 1 37 243 20.4
Zncatecas
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Bibleografia

» Baroémetro Global de la Corrupcion 2009 y 2006.

» Doing Business 2009.
www.doingbusiness.orqg/

« Indice de Libertad Econémica 20009.
www.heritage.org/Index/

« indice Nacional de Corrupcién y Buen Gobierno 2007.
www.transparenciamexicana.org.mx

* Reporte de indice de percepcion de transparencia 2006.
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